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L’Institut Mines-Télécom et la Santé  

Place des Living Labs dans le marché Santé 

 

 

 

Dans le contexte particulier de la santé, le concept de Living Lab trouve toute sa 
légitimité et son intérêt. Cette nouvelle méthode d’accompagnement de l’innovation 
promue par ENoLL (European Network of Living Labs) et reprise en France par le 
Forum des Living Labs en Santé et autonomie (LLSA) a pour objectif de raccourcir le 
délai de mise sur le marché et d’augmenter l’efficience de la valorisation. Cette 
méthode disruptive repose sur l’innovation et l’agilité de la valorisation : l’utilisateur 
est systématiquement mis au centre du dispositif, des itérations courtes visent à 
mesurer les besoins réels, des tests visent à évaluer l’efficacité et l’acceptation des 
nouveaux produits ou services, et des équipes pluridisciplinaires appliquent des 
protocoles collaboratifs de design d’usages. Des chercheurs et des industriels 
participent au dispositif en liaison avec les utilisateurs. Un tel concept s’avère 
particulièrement adapté au marché complexe de la e-santé et de l’autonomie : en 
effet, là où certains très grands groupes industriels peuvent internaliser une telle 
méthode dans leurs process R&D, d’autres ne peuvent aisément le faire, dont les 
PMEs et les startups, et le recours à un living lab structuré devient indispensable 
pour elles. 

 

 

 

 

Afin d’accroitre sa visibilité sur les scènes nationales et internationales et d’accélérer 
le développement de la recherche partenariale, l’Institut Mines-Télécom a intégré, 
dans sa stratégie recherche et Innovation, la mise en place de programmes 
transversaux pour répondre aux enjeux sociétaux. 
Le programme « Santé, Autonomie et Qualité de Vie » est l’un des 3 premiers 
programmes transversaux lancés à l’Institut. 
 
La santé peut ne pas sembler à première vue être le cœur de métier de nos grandes 
écoles plutôt généralistes mais en pratique, chaque école a développé des 
compétences variées et pointues, allant de l’imagerie aux systèmes d’information de 
santé en passant par l’aide au diagnostic et à la thérapie. 

Aussi, fort de ce constat, l’Institut a lancé dès 2011 un réseau thématique Santé  afin 
de fédérer cette communauté scientifique riche et transversale. Ce réseau regroupe 
aujourd'hui près de 110 chercheurs, issus des différentes écoles de l'Institut. 
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Focus sur les Living Labs Santé de l’Institut
 
 
 

 
L’Institut Mines Télécom compte actuellement 5 Living Labs actifs ou en cours de 
création : 

Experiment’Haal (Télécom Bretagne) 
Prometee (Télécom Nancy) 
Healthcare Engineering Lab (Mines Saint-Etienne) 
Info-Autonomie (Télécom Nancy) 
Evident (Télécom SudParis) 
Ageing & Wellbeing (TIC et Montpellier/IPAL) 

 
Chacun de ces living labs porte sur des domaines ou approches différentes. Le 
projet Shell a pour vertu de faire capitaliser les outils et savoir-faire de ces différents 
living labs pour enrichir la palette de leur offre 
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